	
	
	УТВЕРЖДАЮ:

Начальник Управления образования 

администрации Яшкинского муниципального округа 
________________________________О.В.Гавриченко

                                       (подпись)

«____»______________2023



ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества

условий осуществления образовательной деятельности

в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении «Литвиновский детский сад Яшкинского муниципального округа»

на 2023 год

	№ п/п
	Недостатки, выявленные в ходе независимой 
оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель 
(с указанием фамилии, 
имени, отчества 
и должности)
	Сведения о ходе 
реализации мероприятия

	
	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (100)

	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100)

	III. Доступность услуг для инвалидов  (38)

	3
	Отсутствуют следующие условия доступной среды:

1.Оборудование территории, прилегающей к образовательной организации, и ее помещений с учётом доступности инвалидов:                                                                                                                                  

-наличие оборудованных групп пандусами / подъемными платформами;                                 

-наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;

-наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;

-наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации.

-наличие сменных кресел-колясок.

2.Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими:                -дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;

-дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

-возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлопереводчика);

-помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование), по сопровождению инвалидов в помещении;

-возможность предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или на дому.
	Установить пандусы при  входе в здание.

Нанести контрастную маркировку краевых ступеней маршей.

Устранить пороги на входных дверях и внутри здания.

Выполнение мероприятий возможно при капитальном ремонте ДОО (год постройки здания: 1960) 
Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации тактильными таблицами. Установить информационные таблички-указатели направления расположения помещений.

 Провести инструктаж сотрудников ДОУ по сопровождению инвалидов при  посещении ими ДОУ.

Организовать предоставление  инвалидам образовательных услуг в дистанционном режиме.
	До 31.12.2023

31.12.2023

01.09.2023


	Опарина Нина Николаевна, заведующий

Фёдорова Людмила Петровна, заведующий хозяйством

Опарина Нина Николаевна, заведующий

Фёдорова Людмила Петровна, заведующий хозяйством

Опарина Нина Николаевна, заведующий


	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников  (100)

	V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией  (93)

	5
	Часть получателей услуг не удовлетворены организационными или иными условиями оказания услуг и/или не готовы рекомендовать данную организацию другим людям.
	Проводить опросы (анкетирование) родителей (законных представителей) воспитанников с целью определения их запросов по улучшению деятельности ДОУ и удовлетворения их потребностей (при возможности) организационными или иными условиями оказания услуг. Проводить анализ полученной информации, принимать меры по устранению недостатков.
Проводить Дни открытых дверей с целью повышения информированности родителей (законных представителей) воспитанников о деятельности ДОО.

Разместить в каждой группе   «Копилку Ваших предложений по улучшению деятельности ДОО» для родителей (законных представителей) воспитанников.
	Не реже 1 раза в квартал
Не реже 1 раза в квартал

01.04.2023
	Опарина Нина Николаевна, заведующая
Воспитатели групп

Воспитатели групп
	
	

	Итоговый балл: 86,20 


